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VALIDATION DE VOTRE DEVIS
Versement de l’acompte
Vérification des coordonnées
Information des délais (métrage, livraison & pose)

PLANNIFICATION
Une fois la date de livraison connue, vous recevrez un e-mail vous
donnant la date de pose approximative. Vous nous confirmez par
retour votre accord sur la date proposée

LE PREMIER RENDEZ-VOUS
Le 1er rendez-vous a lieu sur le site de votre projet avec notre
conseiller Technico-commercial, c’est la base de la rédaction et
du chiffrage de votre devis

LES 7 ETAPES DE VOTRE PROJET

METRAGE
Notre Technicien métreur relève les côtes définitives de
fabrication et liste les besoins d’accessoires de pose et de finition

POSE CHANTIER
Nos poseurs interviennent le jour J pour la réalisation de vos
travaux. Une attention particulière est portée à la protection et au
nettoyage de la zone de travail

RECEPTION DES TRAVAUX & DEBUT DES GARANTIES
Un procès verbal de réception de chantier est réalisé avec nos
poseurs (ou le Responsable Technique)
Les documents de garantie vous sont remis
Tous les éléments posés sont testés et contrôlés en votre
présence pour vous assurer de leur bon fonctionnement
Vous pouvez alors procéder au solde financier car nos poseurs
vous remettent aussi la facture finale

VISITE DE SUIVI
12 à 18 mois après l’installation, nous effectuerons une visite de
contrôle qualité sur quelques points essentiels
Cette visite est OFFERTE mais doit être à votre initiative
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